ИНФОРМАЦИЯ 
О РАБОТЕ АМБУЛАТОРНО-ПОЛИКЛИНИЧЕСКОГО УЧРЕЖДЕНИЯ ГБУЗ «ДГП № 125 ДЗМ», ОБСЛУЖИВАЮЩЕГО ДЕТСКОЕ НАСЕЛЕНИЕ РАЙОНОВ АЛТУФЬЕВСКИЙ, БИБИРЕВО, ЛИАНОЗОВО, СЕВЕРНЫЙ
Государственное бюджетное учреждение здравоохранения города Москвы «Детская городская поликлиника № 125 Департамента здравоохранения города Москвы» (далее по тексту - ГБУЗ «ГБУЗ «ДГП № 125 ДЗМ») - одно из крупнейших детских амбулаторно-поликлинических учреждений города Москвы, оказывающих первичную медико-санитарную помощь детскому населению в районах Алтуфьевский, Бибирево, Лианозово, Северный.
Поликлиника расположена в 7 зданиях общей площадью 20,7 тыс. м2.
Основное здание, Детская городская поликлиника № 125, расположена по адресу: 127549, город Москва, улица Костромская, дом 14.
В структуре поликлиники имеется 6 филиалов:

- Филиал № 1 расположенный по адресу: 127349, город Москва, улица Лескова, дом 8Б;
- Филиал № 2 расположенный по адресу: 127572, город Москва, улица Новгородская, дом 23А;
- Филиал № 3 расположенный по адресу: 127549, город Москва, улица Лескова, дом 22А;
- Филиал № 4 расположенный по адресу: город Москва, улица Корнейчука, дом 40А;
- Филиал № 5 расположенный по адресу: город Москва, ул. Псковская дом 6. С апреля 2020 года филиал закрыт, в связи с работой АКТЦ в филиале № 5 ГБУЗ «ДЦ № 5 ДЗМ» для проведения диагностики новой коронавирусной инфекции COVID-19.
- Филиал № 6 расположенный по адресу: город Москва, Дмитровское ш., дом 165Д, корп. 7.

Плановая мощность учреждения составляет 1720 в смену.  Фактическая мощность по итогам 2021 года составила 1942 посещений. 

ПОКАЗАТЕЛИ ЗДОРОВЬЯ НАСЕЛЕНИЯ

Численность прикрепленного детского населения в возрасте от 0 до 17 лет (включительно) в 2020 году - 60 171человек, в 2021 году – 60 921 человек. Численность прикрепленного детского населения увеличилась на 1,2%
Рождаемость:

2020 год – 2325 детей
2021 год – 2224 детей 
Отмечается снижение рождаемости в динамике на 4,3%
Общая детская смертность:
2020 год – 0

2021 год – 0

     РАЗВИТИЕ МАТЕРИАЛЬНО ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ 

АМБУЛАТОРНОГО ЦЕНТРА 

Деятельность учреждения осуществляется в соответствии с Программой «Московский стандарт поликлиник» - комплекс мероприятий, направленных на соблюдение приоритета интересов пациента, организацию оказания медицинской помощи пациенту с учетом рационального использования его времени, повышение качества и доступности медицинской помощи, обеспечение комфортности условий предоставления медицинских услуг, повышение удовлетворенности уровнем оказанных услуг, сокращение нагрузки на медицинский персонал за счет эффективной организации работы медицинской организации, достижение и поддержание на целевом уровне показателей (критериев) эффективности внедрения мероприятий.
В целях реализации данного проекта в марте 2021 года открыт после капитального ремонта Филиал № 2, расположенный по адресу: ул. Новгородская, д.23А. Здание оснащено медицинским оборудованием в соответствии с требованиями «Нового московского стандарта поликлиник». 
В продолжение реализации Проекта «Московский стандарт поликлиник» с 27.12.2021 года закрылся на капитальный ремонт Филиал № 3 расположенный по адресу: ул. Лескова, дом 22А
В 2021 году приобретены:
1.  Бесконтактные термометры, пульсоксиметры, расходные материалы, средства индивидуальной защиты, дезинфекторы и дезинфицирующие средства.
2. Интерактивный стол для обновленного филиала № 2.
3. Произведена частичная замена АРМов и планшетов для работы в системе ЕМИАС.
   ПОДГОТОВКА И ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ КАДРОВ
Повышение квалификации медицинских работников проводится согласно плану в системе высшего и среднего профессионального образования. Прошли повышение квалификации в 2021 году 372 человека.

ГБУЗ «ДГП № 125 ДЗМ» является: учебно-производственной базой ФГАОУ ВО «Первый Московский государственный медицинский Университет им. И.М. Сеченова» Минздрава России, производственной базой ФГБОУ высшего образования "Российский национальный исследовательский медицинский университет имени Н.И. Пирогова" Минздрава России. 
 С 2018 года по Проекту Департамента здравоохранения города Москвы в поликлинике функционирует Школа профессионального роста для подготовки молодых кадров: врачей-педиатров и врачей-специалистов. Его участники — студенты шестого курса и ординаторы второго года обучения, отобранные по результатам конкурса. В 2021 году прошел подготовку в Школе профессионального роста и принят на работу 1 врач-педиатр участковый. 
СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ДИАГНОСТИЧЕСКОЙ, ЛЕЧЕБНОЙ, РЕАБИЛИТАЦИОННОЙ ПОМОЩИ И 
      ВНЕДРЕНИЕ СОВРЕМЕННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ.
В  ГБУЗ «ДГП № 125 ДЗМ» оказывается первичная доврачебная медико-санитарная помощь, первичная врачебная медико-санитарная помощь, первичная  специализированная медико-санитарная помощь, в том числе специализированная помощь  2-го уровня.
Для обеспечения своей деятельности поликлиника использует возможности всех лечебно-диагностических и вспомогательных подразделений. 
Имеющиеся отделения и кабинеты: педиатрическое отделение, отделение оказания медицинской помощи несовершеннолетним в образовательных учреждениях, кабинет функциональной диагностики, кабинет ультразвуковой диагностики, процедурный кабинет, прививочный кабинет, кабинет здорового ребенка, кабинет дежурного врача, кабинет выдачи справок и направлений, комната для кормления ребенка, кабинет забора биологических материалов для исследований, физиотерапевтический кабинет. В поликлинике функционирует окружной кабинет амбулаторной хирургии для детей с заболеваниями органов зрения и окружной кабинет катамнеза для недоношенных детей с ретинопатией (принимаются дети по направлению из всех детских поликлиник города Москвы и ближнего Подмосковья))
Врачи-специалисты, ведущие прием: педиатр, отоларинголог, хирург, травматолог-ортопед, уролог-андролог детский, акушер-гинеколог, офтальмолог, невролог, детский эндокринолог, гастроэнтеролог,  детский кардиолог, нефролог.
Доступные методы исследования: ЭКГ, ХМ, СМАД, ФВД, ЭЭГ, ЭХО-КГ, рентгенологическое, УЗИ (имеются ультразвуковые установки экспертного класса, на которых проводятся исследования всех органов и систем, а также ультразвуковое исследование глаз детям СВАО), магниторезонансная томография (МРТ исследования проводятся детям, по направлению из всех детских поликлиник города Москвы), 
На базе Филиала № 4 расположенного по адресу: город Москва, улица Корнейчука, дом 40А функционирует отделение медицинской реабилитации и дневной стационар педиатрического профиля, окружной кабинет охраны зрения (принимаются дети по направлению из всех детских поликлиник города Москвы  и ближнего Подмосковья).
Работает Учебно-методический класс для совершенствования средними медицинскими работниками практических навыков оказания помощи детям. В классе проводится обучение на фантомах, муляжах, симуляторах с проведением тестового компьютерного контроля. Проводятся «Школы матерей и отцов». 

Дети-инвалиды получают реабилитационное лечение в условиях дневного стационара: физиотерапевтическое лечение, массаж, ЛФК, водолечие, галотерапию, иглорефлексотерапию, медикаментозное лечение. Дети с хроническими заболеваниями проходят реабилитацию в отделении медицинской реабилитации. 
С марта 2020 года поликлиники и больницы по всей стране работают в состоянии активного противодействия распространению новой коронавирусной инфекции. Необходимые мощности столичной службы здравоохранения мобилизованы на сдерживание распространения коронавируса и оказание медицинской помощи заболевшим COVID-19.
На первоначальном этапе приоритетной задачей стало исключение риска заражения пациентов в медицинском учреждении. Для этого было принято решение преимущественного обслуживания пациентов с признаками ОРВИ на дому. Внутри поликлиники также было организовано разделение потоков пациентов — соматических и с симптомами острых респираторных инфекций, созданы условия для измерения температуры тела пациентов на входе, выделены помещения с отдельным входом для температурящих больных, нанесена социальная разметка, усилена санобработка. Перестройка работы медицинских организаций проводилась исходя из прогнозирования развития ситуации.

В 2020 году в поликлинике зарегистрировано 2345 детей больных COVID-19, в 2021 году 4528. Для работы в очагах COVID-19 и при подозрении на заболевание, вызванное COVID-19, созданы 4 мобильные «ковидные» бригады. В состав бригады включены врач и медицинская сестра. Если врач осматривает пациента и назначает лечение и анализы, то одна из задач медсестры – правильно взять анализ на COVID-19, мазок из слизистой носа и ротоглотки.  Для работы мобильной бригады выделен отдельный автотранспорт. Городская система здравоохранения приняла вызов пандемии и оперативно и эффективно реагирует на меняющиеся условия. 
В декабре 2020 года был создан контакт-центр Единой медицинской справочной службы города Москвы (ЕМСС), осуществляющий прием звонков по единому для всех поликлиник номеру 122 по вопросам: вызова врача на дом; записи/переноса/отмены записи на прием к врачу; записи/переноса/отмены записи на анализы/исследования; предоставление консультативно-справочной информации по вопросам оказания медицинской помощи в городе Москве.

В поликлинике успешно функционирует система электронной записи на прием к врачу (ЕМИАС), что обеспечивает доступность медицинской помощи детскому населению врачом – педиатром в день обращения, врачами – специалистами в течение одного-трех дней и позволяет родителям самим планировать время посещения поликлиники. 

В 2021 году произошел переход на ведение медицинской документации в электронном виде с использованием интегрированной электронной медицинской карты. Ведение ЭМК медицинскими организациями государственной системы здравоохранения города Москвы, оказывающими первичную медико-санитарную помощь, с использованием функциональных возможностей ЕМИАС, регламентировано нормативными документами Департамента здравоохранения города Москвы. Электронная медицинская карта пациента формируется при первичном прикреплении пациента в медицинскую организацию, оказывающую первичную медико-санитарную помощь. Смена медицинской организации в последующем, не влечет за собой формирование новой ЭМК. 
 С сентября 2021 года «Медицинская карта для образовательных учреждений» (Карта 026/у-2000) формируется так же в электронном виде с использованием функциональных возможностей автоматизированной информационной системы города Москвы «Единая медицинская информационная аналитическая система города Москвы» (ЕМИАС). Произошла интеграция ЕМИАС и МЭШ. Информация об отсутствии ребенка по болезни  теперь автоматически передаётся в школу и отмечается в электронном журнале. Справка в бумажном виде не требуется, если ребёнок заболел и был у врача из поликлиники или клиники, подведомственной Департаменту здравоохранения города Москвы. Вся информация, что ребёнок заболел или сколько дней был на карантине, уже доступна учителям. 

Участковые врачи-педиатры при обслуживании вызовов на дому ис-пользуют мобильные АРМ (планшеты) с совершенствованным программным обеспечением. Происходит автоматизированная передача вызова и данных о приеме на мобильные устройства, что позволяет ускорить процесс осуществления вызова на дом. Кроме этого врач на дому, при необходимости, имеет возможность посмотреть электронную медицинскую карту пациента. 

С декабря 2021 года произошла реорганизация клинико-диагностической лаборатории. В поликлинике производится только забор биологического материала, а все лабораторные исследования проводятся в централизованной лаборатории ГБУЗ «ДЦЛИ ДЗМ». Внедрение принципов централизации лабораторных исследований позволяет увеличить производительность централизованных клинико-диагностических лабораторий и оптимизировать расходы на лабораторную диагностику, в частности, за счет применения более рациональных методов контроля и управления ресурсами, внедрения технологий управления качеством лабораторных исследований, автоматизации процесса проведения исследований. 

 Положительный эффект от реализованных мероприятий очевиден: улучшились показатели доступности медицинской помощи. Пациенты на собственном опыте замечают, что оказание медицинской помощи стало и качественнее, и быстрее, и эффективнее.

 В настоящее время продолжается работа по повышению доступности и улучшению качества оказания медицинской помощи детскому населению.
САНИТАРНО-ГИГИЕНИЧЕСКОЕ ОБУЧЕНИЕ НАСЕЛЕНИЯ

В структуре поликлиники функционирует отделение оказания медицинской помощи несовершеннолетним в образовательных учреждениях, которое обслуживает 14 государственных бюджетных общеобразовательных учреждений, включающих 109 структурных подразделений, из них: 41 школа и 68 детских дошкольных учреждений.
В обязанности медицинского работника отделения входит: обеспечение и оказание первичной медико-санитарной в экстренной и неотложной форме, помощи детскому населению в образовательных организациях, проведение ежегодных профилактических медицинских осмотров, иммунопрофилактическая работа, контроль за проведением мероприятий по соблюдению санитарно-гигиенических требований к условиям и организации воспитания и обучения, в том числе питания, физического воспитания, организация и проведение противоэпидемических и профилактических мероприятий по предупреждению распространения инфекционных и паразитарных заболеваний.
В целях реализации мероприятий по формированию здорового образа жизни в поликлинике работает Центр здоровья, который расположен на базе ГБУЗ «ДГП № 125 ДЗМ» Филиал №4.

В Центре здоровья проводится комплексное обследование детей, включающее: антропометрию, тестирование на аппаратно-программном комплексе для скрининг-оценки уровня психофизиологического и соматического здоровья, функциональных и адаптивных резервов организма, определение глюкозы в крови, комплексную, детальную оценку функций дыхательной системы, оценку состояния гигиены полости рта. 
С целью санитарно-гигиенического обучения населения мы широко используем в работе публикации в социальных сетях: В Контакте, Одноклассники, Instagram, Facebook, где освещаем актуальные новости медицины, медицинские статьи и учебные ролики наших медицинских работников, проводим лекции и беседы по программе «Школа здоровья», отчеты о торжественных мероприятиях и событиях, происходящих в жизни поликлиники, городские новости. В целях формирования здорового образа жизни участковой службой на педиатрических участках так же проводится индивидуальная работа с детьми и их родителями.
Коллектив ГБУЗ «ДГП № 125 ДЗМ» заинтересован в повышении качества оказания первичной медико-санитарной помощи детскому населению и соблюдению приоритета интересов пациентов.
Приложение
1. ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ УЧРЕЖДЕНИЯ
1.1. ШТАТЫ УЧРЕЖДЕНИЯ
	Категория персонала
	2020
	2021
	Изменение числа занятых должностей

	
	Число штатных должностей
	Число занятых должностей
	Количество физических лиц
	Число штатных должностей
	Число занятых должностей
	Количество физических лиц
	

	Врачи
	232,25
	221,75
	299
	238,50
	211,75
	211
	Уменьшение   на 1,0 %

	Средний  медицинский персонал
	317,25
	258,75
	249
	320,75
	240,25
	237
	Уменьшение   на 1,0 %

	Всего должностей
	724,00
	641,50
	595
	728,75
	572,25
	558
	Уменьшение   на 1,1 %


Укомплектованность поликлиники врачами на 31.12.2021 года составляет 88,7%
· укомплектованность врачами-педиатрами участковыми составляет 89,7%

· укомплектованность врачами-специалистами составляет 87,8%

	Категория персонала
	Прошли повышение квалификации в 2021 году

	
	Профессиональная переподготовка
	Общее усовершенствование
	Тематическое усовершенствование

	Врачи
	1
	32
	127

	Средний медицинский персонал
	3
	39
	170

	Всего
	4
	71
	297


	Категория персонала
	Кандидаты медицинских наук / Доктор медицинских наук
	Имеют квалификационную категорию

	
	
	Высшая
	Первая
	Вторая

	Врачи
	9/0
	26
	10
	3

	Средний медицинский персонал
	---
	67
	4
	4

	Всего
	9/0
	93
	14
	7


1.2. РАБОТА ВРАЧЕЙ ПОЛИКЛИНИКИ
	Год
	Число посещений врачей всего (включая профилактические)
	Число посещений врачей в поликлинике по заболеванию
	Число посещений врачами на дому

	2020
	746503
	412403
	92838

	2021
	865654
	374637
	116017


В 2021 году отмечается увеличение общего количества посещений на 15,9% за счет профилактических медицинских осмотров, возобновленных после снятия ограничительных мероприятий с мая 2021 года. Количество посещений врачей в поликлинике по поводу заболеваний снизилось на 9,1%, посещений врачами пациентов на дому увеличилось на 24,9%, в связи с увеличением обращений по поводу заболевания новой коронавирусной инфекции - COVID-19.
1.3. ХИРУРГИЧЕСКАЯ РАБОТА ПОЛИКЛИНИКИ
	Год
	Число проведенных операций в амбулаторно-поликлиническом учреждении, всего

	
	2020
	2021

	Всего операций
	426
	388


2. ПРОФИЛАКТИЧЕСКАЯ РАБОТА. ДИСПАНСЕРНОЕ НАБЛЮДЕНИЕ

2.1. ПРОФИЛАКТИЧЕСКИЕ ОСМОТРЫ

	Контингенты
	2020 год
	2021 год

	
	Подлежало осмотрам
	Осмотрено
	Подлежало осмотрам
	Осмотрено

	
	
	
	
	

	Всего  
	55935
	10067
	57037
	56259


    


Выполнение плана по профилактическим медицинским осмотрам в 2021 году составило 98,6%. 
2.2. ЧИСЛЕННОСТЬ ДЕТЕЙ-ИНВАЛИДОВ, СОСТОЯЩИХ НА ДИСПАНСЕРНОМ УЧЕТЕ
	
	2020
	2021

	Количество детей-инвалидов на конец года
	1009
	1039

	Получившие инвалидность впервые в отчетном году
	118
	96

	Из них: - дети до 3-х лет
	39
	30

	- с 3-х до 7 лет
	25
	22

	- старше 7 лет
	54
	44


Число детей-инвалидов увеличилось на 2,8%. Анализ причин, обусловивших возникновение инвалидности у детей, показывает, что на 1 месте находятся врожденные аномалии (пороки развития), на 2 месте – заболевания нервной системы, на 3 месте - болезни эндокринной системы (сахарный диабет 1 типа).
2.3.  ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ОТДЕЛЕНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ ПРОФИЛАКТИКИ
	Показатель
	2020 год
	2021 год
	Динамика показателя (на)

	Число лиц, обученных основам здорового образа жизни, - всего
	800
	2518
	214,0%

	Число медицинских работников, обученных методике профилактики заболеваний и укрепления здоровья, - всего
	
	
	

	Число пациентов, обученных в "школах здоровья", - всего
	750
	2518
	235,7%

	В том числе:
	
	
	

	- школе для беременных
	
	
	

	- школе для беременных с сердечной недостаточностью
	
	
	

	- школе для больных на хроническом диализе
	
	
	

	- школе для больных артериальной гипертензией
	
	
	

	- школе для больных с заболеванием суставов и позвоночника
	
	
	

	- школе для больных бронхиальной астмой
	
	
	

	- школе для больных сахарным диабетом
	56
	68
	21,4%

	- школах здорового образа жизни*
	694
	2381
	243,0%

	Число лиц, проведенных массовых мероприятий, всего
	0
	0
	

	Число лиц, участвующих в мероприятиях
	
	
	


Лекции и беседы по программе «Школа здоровья» проводились дистанционно и с использованием социальных сетей.
2.4. ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ЦЕНТРА ЗДОРОВЬЯ

	Показатель


	2020 год
	2021 год
	Динамика показателя (на)

	Число лиц, обратившихся в центры здоровья:

- 0 до 14 лет

- 15-17 лет
	800
380
420
	2518
1526
794
	214,7%
301,6%
89,0%

	Из них:

- Здоровые


	714

	2376

	232,8%


	- С факторами риска 

в том числе:

- 0 до 14 лет

- 15-17 лет
	86
30
56
	142
85
57
	65,1%
183,3%
1,8%


Центр здоровья для детей возобновил работу после снятия ограничительных мероприятий с мая 2021 года.

3.   ПОКАЗАТЕЛИ ЗДОРОВЬЯ ДЕТСКОГО НАСЕЛЕНИЯ

3.1. ДЕТИ ДО 14 ЛЕТ ВКЛЮЧИТЕЛЬНО

Численность – 51 865
	
	Наименование показателя
	2020 год
	2021 год
	Динамика

	1.
	Зарегистрировано заболеваний -всего
	102018
	99815
	97,8

	2.
	Инфекционные и паразитарные болезни
	1457
	1627
	111,7

	3.
	Новообразования
	327
	364
	111,3

	4.
	Болезни эндокринной системы, расстройства питания и нарушения обмена веществ
	1246
	1237
	99,3

	5.
	Болезни нервной системы
	2650
	3674
	138,6

	6.
	Болезни системы кровообращения 
	634
	698
	110,1

	7.
	Цереброваскулярные болезни
	0
	0
	0

	8.
	Болезни органов дыхания
	67197
	60879
	90,6

	9.
	Болезни органов пищеварения
	4735
	4974
	105,0

	10.
	Болезни костно-мышечной системы и соединительной ткани
	4783
	5258
	109,9

	11.
	Болезни мочеполовой системы
	2367
	2473
	104,5

	12.
	Болезни глаза и его придаточного аппарата
	7877
	8241
	104,6

	13.
	Травмы, отравления и некоторые другие последствия воздействия внешних причин
	456
	497
	109,0

	14.
	Новая коронавирусная инфекция COVID- 19
	1906
	3682
	193,2


  


Общая заболеваемость снизилась на 2,1%. По структуре заболеваемости детей до 14 лет: на 1 месте болезни органов дыхания, в том числе острые инфекции верхних дыхательных путей; на 2 месте болезни глаза и его придаточного аппарата; на 3 месте болезни костно-мышечной системы. Отмечается рост заболеваемости новой коронавирусной инфекцией COVID- 19 на 93,2%.
3.2. ДЕТИ 15-17 ЛЕТ ВКЛЮЧИТЕЛЬНО

Численность – 9056
	
	Наименование показателя
	2020 год
	2021 год
	Динамика  

	1.
	Зарегистрировано заболеваний -всего
	11234
	12334
	109,8

	2.
	Инфекционные и паразитарные болезни
	51
	116
	227,5

	3.
	Новообразования
	35
	29
	82,9

	4.
	Болезни эндокринной системы, расстройства питания и нарушения обмена веществ
	479
	628
	131,1

	5.
	Болезни нервной системы
	339
	483
	142,5

	6.
	Болезни системы кровообращения 
	355
	373
	105,1

	7.
	Цереброваскулярные болезни
	0
	          0
	

	8.
	Болезни органов дыхания
	3998
	3343
	83,6

	9.
	Болезни органов пищеварения
	715
	825
	115,4

	10.
	Болезни костно-мышечной системы и соединительной ткани
	1546
	1855
	120,0

	11.
	Болезни мочеполовой системы
	704
	1052
	149,4

	12.
	Болезни глаза и его придаточного аппарата
	1868
	2072
	110,9

	13.
	Травмы, отравления и некоторые другие последствия воздействия внешних причин
	127
	115
	90,6

	14
	Новая коронавирусная инфекция COVID- 19
	439
	846
	192,7


Общая заболеваемость увеличилась на 9,8%. По структуре заболеваемости подростков: на 1 месте болезни органов дыхания, в том числе острые инфекции верхних дыхательных путей; на 2 месте болезни глаза и его придаточного аппарата; на 3 месте болезни костно-мышечной системы. Отмечается рост заболеваемости новой коронавирусной инфекцией COVID- 19 на 92,7%. 
